
Gentile Cliente,

Richieda il “Codice di reso”  compilando il presente modulo ed inviandolo all’indirizzo :
assistenza@61zero.it
La preghiamo di scrivere in stampatello e di compilare tutti i campi, ad esclusione del campo “Codice 
di Reso”.
Ricevuto il “Codice di reso”, dovrà trascriverlo nell’apposito spazio ed inserire questo modulo nel pacco 
insieme ai prodotti che vuole restituire. Grazie!

* Se non ha il suo “codice di reso”, può richiederlo all’indirizzo e-mail: assistenza@61zero.it  
Tale codice deve essere sempre  indicato al momento della restituzione dei prodotti.

DATI CLIENTE

DATI ORDINE

Luogo e data __________________________________________

      Firma del Cliente ___________________________________

Nome e Cognome:

Indirizzo:

Telefono e/o cellulare:

E-mail:

Numero d’ordine:

CODICE DI RESO*:

Note (facoltativo):

Motivo del reso (facoltativo):

Prodotto reso (SKU) e quantità Descrizione dettagliata del difetto / non conformità

MODULO DI RESO - ESERCIZIO DEL DIRITTO DI RECESSO


